
？

情報が入らない、入りにくいです 見えない場所での意思疎通が非常に困難です

知ってほしい！無音の世界の困りごと

理
解
し
て
尊
重
し
て
支
え
合
っ
て

全
国
で
12
月
３
日
〜
９
日
は
障
害
者
週
間

と
定
め
ら
れ
て
お
り
、
誰
も
が
相
互
に
人
格

と
個
性
を
尊
重
し
支
え
合
う
共
生
社
会
の
実

現
に
向
け
て
、
広
く
障
害
者
の
福
祉
に
つ
い

て
の
関
心
と
理
解
を
深
め
る
た
め
に
設
定
さ

れ
て
い
ま
す
。

今
回
は
碧
南
高
浜
聴
力
障
害
者
協
議
会
の
人

た
ち
（
３
人
と
も
生
ま
れ
つ
き
耳
が
き
こ
え
な

い
）
に
取
材
を
行
い
ま
し
た
。
耳
が
き
こ
え
な

い
人
（
ろ
う
者
）
た
ち
が
過
ご
す
日
常
や
不

安
・
苦
労
、
そ
し
て
耳
が
き
こ
え
る
人
と
ろ
う

者
が
共
生
す
る
た
め
に
で
き
る
こ
と
を
知
る
、

考
え
る
た
め
に
特
集
し
ま
し
た
。

こ
の
特
集
が
「
無
音
の
世
界
で
生
き
る
」

と
い
う
こ
と
を
理
解
す
る
一
つ
の
き
っ
か
け

に
な
り
、
ろ
う
者
だ
け
で
な
く
、
他
人
に
対

し
て
思
い
や
り
の
あ
る
行
動
に
つ
な
げ
て
も

ら
い
た
い
と
思
い
ま
す
。

碧
南
高
浜
聴
力
障
害
者
協
議
会

会
長
　
中
村
　
貴
恵
さ
ん

趣
味
は
読
書
や
旅
行
。
旅
行
先
で
お
い

し
い
カ
レ
ー
屋
さ
ん
を
巡
る
の
が
楽
し

み
。

ろう者がどんなことに困っているか知っていますか？その一部を紹介します。把握することで配慮に
つなげましょう！

スマートフォンやテレビ、新聞、知人から情報を得て
いますが、災害時など緊急で必要な情報は把握が遅れ
たり、例えば病院の診察などで難し
い情報は理解できないことがありま
す。他にも、電話での会話はできな
いため、無人駅で困ったことがあっ
ても通話機だけでは解決できません。

ろう者は視覚からの情報が生活する上で必要不
可欠です。そのため、暗い場
所など見えにくい状況は困り
ます。手話ができても、それ
が見えなければ会話をするこ
とができません。

自転車のベル、自動車のクラクション、救急車や警察
車両のサイレン、電車の遮断機
など音で注意喚起をするものが
数多くありますが、気付くこと
ができません。

音での注意喚起は気付けません
見た目からろう者とは判断できません
そのため無視された、怒ってい
るのかなと勘違いされることが
あります。また自分から耳がき
こえないことを先に説明しなく
てはならないことが多く、その
度に疲れてしまいます。

な
か
む
ら

き
み
え

困っているろう者がいたら
まずは気にかけてもらえるとすごくうれしいです。そして、肩をたたくなど合図を送る・視界に入っ
てから話かける・口元を見せてゆっくり話すなどの対応をしてもらえるととても助かります。
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手で、体で、心を表現

手話でつながる心と心
福祉課社会福祉係 95-9884



手
話
で
つ
な
が
れ
た
！

皆
さ
ん
と
ス
ム
ー
ズ
に
会
話
を
楽
し
め

た
ら
ど
ん
な
に
幸
せ
だ
ろ
う
か
と
よ
く
思

い
ま
す
。
一
度
、
店
に
行
っ
た
際
に
手
話

の
で
き
る
店
員
さ
ん
に
対
応
し
て
い
た
だ

い
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
自
分
が
ろ
う

者
で
あ
る
こ
と
を
伝
え
る
必
要
が
な
い
と

本
当
に
疲
れ
ず
、
時
間
も
か
か
ら
ず
に
注

文
で
き
ま
し
た
。
何
よ
り
理
解
し
て
く
れ

た
と
い
う
感
動
が
残
り
ま
し
た
！

皆
さ
ん
と
手
話
が
で
き
る
、
も
し
く
は

手
話
通
訳
者
が
増
え
る
こ
と
が
最
大
の
理

想
で
は
あ
り
ま
す
が
、
ど
な
た
で
も
一
目

で
理
解
で
き
る
看
板
（
ピ
ク
ト
グ
ラ
ム
）

の
設
置
や
情
報
の
伝
え
方
と
し
て
映
像
を

準
備
す
る
な
ど
、
ろ
う
者
だ
け
で
な
く
誰

も
が
生
活
し
や
す
く
な
る
手
立
て
は
た
く

さ
ん
あ
り
ま
す
。

ま
ず
は
、
ろ
う
者
に
つ
い
て
基
本
的
な

部
分
だ
け
で
も
知
っ
て
も
ら
い
、
そ
こ
か

ら
筆
談
や
手
話
な
ど
た
く
さ
ん
あ
る
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
取
り
方
を
一
緒
に
考

え
て
も
ら
え
る
と
共
に
生
き
て
い
け
る
社

会
に
な
る
と
感
じ
ま
す
し
、
そ
う
願
っ
て

い
ま
す
。

ろ
う
者
で
も
手
話
が
で
き
な
い
人
や
筆

談
が
苦
手
な
人
も
い
ま
す
。
人
そ
れ
ぞ
れ

の
得
意
・
不
得
意
、
性
格
・
個
性
が
あ
り

ま
す
。
最
終
的
に
は
ど
ん
な
人
か
と
い
う

こ
と
を
理
解
し
合
う
こ
と
が
と
て
も
重
要

だ
と
思
い
ま
す
。
相
互
理
解
が
で
き
れ
ば

「
心
と
心
」
深
い
部
分
で
つ
な
が
れ
る
と

思
い
ま
す
し
、
こ
れ
が
共
生
社
会
の
目
標

だ
と
感
じ
て
い
ま
す
。

誰
も
が
生
活
し
や
す
い
社
会
を
一
緒
に

実
現
で
き
る
と
と
て
も
幸
せ
で
す
。

き
く
こ
と
以
外
何
で
も
で
き
ま
す
！

耳
が
き
こ
え
な
い
こ
と
を
理
由
に
「
で

き
な
い
」
と
判
断
さ
れ
て
し
ま
う
こ
と
が

あ
り
ま
す
。
以
前
道
を
尋
ね
ら
れ
た
際
に
、

会
話
が
う
ま
く
で
き
な
い
こ
と
か
ら
諦
め

て
去
っ
て
行
か
れ
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。

教
え
て
あ
げ
ら
れ
る
の
に
と
て
も
残
念
で

し
た
。

耳
が
き
こ
え
な
く
て
も
、
車
の
運
転
や

ス
ポ
ー
ツ
だ
っ
て
他
の
人
と
遜
色
な
く
で

き
ま
す
。
聴
覚
障
害
者
の
た
め
の
世
界
規

模
の
総
合
ス
ポ
ー
ツ
競
技
大
会
「
デ
フ
リ

ン
ピ
ッ
ク
」
と
い
う
も
の
も
実
は
１
０
０

年
前
か
ら
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
陸
上
競

技
な
ど
の
ス
タ
ー
ト
の
ピ
ス
ト
ル
を
ラ
イ

ト
に
変
え
る
な
ど
、
工
夫
や
ち
ょ
っ
と
し

た
支
援
が
あ
れ
ば
何
で
も
で
き
る
の
で
す
。

困
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
が
、
で
き
る
こ
と

も
た
く
さ
ん
あ
る
と
い
う
こ
と
を
知
っ
て

も
ら
っ
て
、
い
ろ
ん
な
こ
と
を
一
緒
に
楽

し
ん
だ
り
共
感
す
る
こ
と
が
で
き
る
と
う

れ
し
い
で
す
。

碧
南
高
浜
聴
力
障
害
者
協
議
会

副
会
長
　
山
口
　
雅
裕
さ
ん

ス
ポ
ー
ツ
を
し
て
体
を
動
か
す
の
が
好

き
。
最
近
は
ソ
フ
ト
ボ
ー
ル
に
熱
中
し

て
い
る
。
他
に
も
古
本
屋
巡
り
な
ど
多

趣
味
。

榊
𠩤
　
廣
和
さ
ん

金
魚
を
育
て
る
の
が
趣
味
。
た
く
さ
ん

の
種
類
の
金
魚
を
飼
育
し
て
き
た
。

手話ならではの
こんな魅力！

言葉をただ伝えるだけでなく
思いや感情が込められます

手話には人や物事の様子から作
られているものが多く、全てに
背景があり、とても奥深く楽し
いものです。日本語では表現で
きないような手話もあります。

離れた場所や声が届かない場所でも見ることさ
えできれば会話が可能です。例えば駅でお互い
別々のホームにいると
きや車窓越しにいると
きなどでも会話ができ
ます。

どんな場所でも相手が見えれば伝えられます

あなたも手話を学んでみませんか？

問　心身障害者福祉センター　　48-1720
※詳しくは広報へきなん5月号掲載予定

手話教室（入門編）

問　福祉課社会福祉係　　95-9884
※詳しくは広報へきなん9月号掲載予定

手話講習会ステップアップ講座

問　市民活動センター（サポプラ）　　42-6561
他にも手話サークルなどの活動があります。

や
ま
ぐ
ち

ま
さ
ひ
ろ

さ
か
き
ば
ら

ひ
ろ
か
ず

2024. 123



△表紙の手話「アイラブユー」
を表現しています

新
た
に
、
２
か
月
お
き
に
手
話
を
紹
介
す
る
コ
ー
ナ

ー
を
始
め
ま
す
。
撮
影
は
、
日
進
小
学
校
手
話
ク
ラ
ブ

の
皆
さ
ん
の
協
力
を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。
動
画
で
も

紹
介
し
ま
す
の
で
、
ぜ
ひ
見
て
覚
え
て
く
だ
さ
い
！

今
回
は
「
碧
南
市
」。表
紙
の
指
文
字
と
は
別
の
表
現

も
あ
り
ま
す
。

手話言語
条例って何？

コミュニケーション支援事業
を行っています

今
回
は
特
集
に
沿
っ
た
手
話
に
つ
い

て
話
し
た
い
と
思
い
ま
す
。

数
年
前
、
障
害
を
持
つ
お
子
さ
ん
の

保
護
者
か
ら
、
手
話
は
ろ
う
者
だ
け
で

な
く
、
言
葉
に
し
て
う
ま
く
会
話
が
で

き
な
い
人
と
も
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

が
取
れ
る
言
語
で
、
お
は
よ
う
・
こ
ん

に
ち
は
・
あ
り
が
と
う
な
ど
、
簡
単
な

手
話
を
覚
え
る
こ
と
で
、
よ
り
多
く
の

人
と
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
と
れ
る

と
い
う
話
を
伺
い
ま
し
た
。
確
か
に
…
。

私
は
娘
が
赤
ち
ゃ
ん
の
頃
に
※
ベ
ビ
ー

サ
イ
ン
を
取
り
入
れ
、
会
話
を
楽
し
ん

で
い
た
こ
と
を
思
い
出
し
ま
し
た
。

市
で
は
手
話
言
語
条
例
を
２
０
２
２

年
４
月
に
施
行
し
、
手
話
が
言
語
で
あ

る
と
い
う
認
識
を
持
ち
、
生
活
の
中
に

手
話
を
取
り
入
れ
、
よ
り
多
く
の
皆
さ

ん
と
笑
顔
で
会
話
を
楽
し
め
る
ま
ち
づ

く
り
を
し
て
い
ま
す
。
ま
ず
は
市
職
員

向
け
に
講
習
を
行
い
、
実
現
に
向
け
て

一
歩
ず
つ
進
め
て
い
ま
す
。

私
自
身
、
さ
ら
に
理
解
を
深
め
る
た

め
に
、
今
回
の
特
集
に
併
せ
て
碧
南
高

浜
聴
力
障
害
者
協
議
会
の
中
村
会
長
と

対
談
を
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。

※
ベ
ビ
ー
サ
イ
ン
：
乳
幼
児
と
手
話
や
ジ
ェ
ス

チ
ャ
ー
を
使
い
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
行
う

手
法
。

ろ
う
者
が
苦
労
し
て
い
る
の
は
特
集

に
も
あ
る
通
り
「
情
報
の
欠
落
」
で
す
。

あ
る
ろ
う
者
が
病
院
で
の
薬
の
説
明
が

難
し
く
て
理
解
で
き
ず
、
薬
を
飲
ま
ず

に
い
た
結
果
亡
く
な
ら
れ
た
と
い
う
話

を
中
村
会
長
か
ら
聞
き
ま
し
た
。
情
報

を
受
け
取
れ
な
い
と
い
う
こ
と
が
な

い
、
誰
一
人
取
り
残
さ
な
い
社
会
の
実

現
を
よ
り
一
層
目
指
す
べ
き
だ
と
感
じ

ま
し
た
。

ま
た
外
国
に
ル
ー
ツ
の
あ
る
人
も
た

く
さ
ん
暮
ら
し
て
い
ま
す
。
様
々
な
人

と
手
話
を
会
話
の
中
に
取
り
入
れ
な
が

ら
、
よ
り
多
く
の
市
民
の
皆
さ
ん
と
、

笑
顔
で
幸
せ
感
じ
る
ま
ち
づ
く
り
を
目

指
し
ま
す
。

誰
も
が
笑
顔
で
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ

ン
を
楽
し
み
な
が
ら
、
暮
ら
せ
る
碧
南

市
。
そ
ん
な
素
敵
な
ま
ち
を
皆
さ
ん
と

一
緒
に
目
指
し
た
い
で
す
ね
。

これまで手話を言語と認識されず、ろう者は苦難
を強いられてきました。障害者の権利に関する条
約や2011年の障害者基本法の改正で手話が言語
であるとの位置付けが制度的には確立されました
が、認識はいまだ十分に深まっているとは言い難
く、手話を通じて十分なコミュニケーションを図
ることができる環境を整備する必要があります。
手話が言語であるという認識、そして手話への理
解の促進及び手話の普及に関する基本理念を定め、
ろう者とろう者以外の人が共生できる社会の実現
を目的とした碧南市の条例です。

●手話通訳者設置
市役所内での手続きに同行し手話通訳をします。
●手話通訳者派遣
病院を受診するときなどに手話通訳者を派遣しま
す。
●手話通訳者派遣費補助金
事業者が(一社)愛知県聴覚障害者協会を通じて手話
通訳者の派遣を依頼する際の費用を補助します。

福祉課社会福祉係 95-9884

表
現
し
て

よ

！

み

う

で

碧

南

市

顔の横で上下
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