
（資料１）

令和5年度介護保険事業の運営状況について

１　介護保険給付の状況

(1) 第一号被保険者（65歳以上）の状況（各年度末）

(2)　要介護認定者の状況

18.2%愛知県

29.2%19.7%全国

（参考）

要介護(支援)認定者数

2人減

認定率 高齢化率

16.9% 24.0%

53人減 2,904人 24.0%

30人増

16.7%

2,934人

一号被保険者数

5年度 17,412人

4年度 17,406人

6人増

107人増

3年度

456人 

前年度比較

合計

要支援１

要支援２

要介護１

451人 

424人 

422人 

196人 

要介護２

要介護３

要介護４

要介護５ 239人 236人 

2,971人 

4年度 5年度

442人 462人 

501人 557人 

518人 

3年度 17,459人 66人増 2,906人 112人増

464人 

504人 

467人 

521人 

501人 

16.6% 24.0%

2,973人 3,009人 

2人増 36人増

398人 398人 

408人 388人 

要支援１

15.4%

要支援２

18.5%

要介護１

16.7%
要介護２

15.4%

要介護３

13.2%

要介護４

12.9%

要介護５

7.8%

イ 要介護度別構成比（第二号被保険者含む）

ア 要介護度別認定者数の推移（第二号被保険者含む）（各年度末）
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　エ　新規事業対象者数　　　 　 　 31人  【令和5年度末サービス利用者数　59人】

　オ　介護認定の未更新者数　 　　97人　【要支援　59人　要介護　 38人】

　カ　要介護認定者の死亡者数　 600人

人数 4 18 28 44 82 94 164 166 600

(3) 介護保険給付費の状況

　ア　介護給付費の推移

29年度 30年度 元年度 2年度 3年度 4年度 5年度

39.5億円 41.1億円 42.7億円 44.4億円 45.4億円 46.4億円 46.8億円

4.3％ 4.1％ 4.0％ 3.9％ 2.4％ 2.0％ 0.8％

給付費

対前年度増加率

事業
対象者

要支援１ 要支援２ 要介護１ 要介護２ 要介護３ 要介護４ 要介護５ 合計

30.5%

25.7%

22.4%

16.3%

7.3%

9.7%

0.5%

69.5%

52.5%

34.8%

51.9%

56.4%

76.3%

64.0%

21.7%

42.8%

31.8%

36.3%

14.0%

35.5%
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要介護１

要支援２

要支援１

維持 悪化改善

例えば、前回認定が要介護２の人が今回判定で自立～要介護１の認定結果になっ
た場合は、改善(16.3%)、要介護２の場合は維持(51.9%)、要介護３～５になった場合は
悪化(31.8%)

（前回の認定）

ウ 令和5年度中の更新認定における前回認定と今回認定の比較
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　イ　介護（予防）給付費、介護予防・生活支援サービス事業費等／前年度との比較

年度 3年度 前年比 4年度 前年比 5年度 前年比

1 訪問介護 316,163,269 9.4% 340,950,593 7.8% 361,802,454 6.1%

2 訪問入浴 32,120,722 8.6% 31,562,896 -1.7% 29,795,795 -5.6%

3 訪問看護 205,470,971 8.7% 204,294,691 -0.6% 214,615,613 5.1%

4 訪問リハビリ 31,989,253 10.4% 30,500,007 -4.7% 30,146,093 -1.2%

5 居宅管理指導 22,297,537 23.9% 30,331,839 36.0% 37,696,216 24.3%

6 通所介護 588,626,367 -2.8% 605,050,562 2.8% 612,399,502 1.2%

7 通所リハビリ 325,482,501 1.1% 300,049,658 -7.8% 315,216,879 5.1%

8 短期入所生活介護 163,314,099 9.6% 159,861,298 -2.1% 161,200,074 0.8%

9 短期入所療養(老健） 61,626,308 10.2% 70,348,498 14.2% 67,595,219 -3.9%

10 短期入所療養（療養） 0 0 0

11 特定施設入居者生活介護 41,694,529 32.1% 38,175,124 -8.4% 33,278,548 -12.8%

12 福祉用具貸与 197,665,615 8.8% 204,749,572 3.6% 211,706,655 3.4%

13 福祉用具等購入 7,192,494 -21.8% 7,977,041 10.9% 8,245,887 3.4%

14 定期巡回・随時対応型訪問介護看護 2,448,454 44.0% 2,162,941 -11.7% 813,481 -62.4%

15 地域密着型通所介護 182,533,283 5.8% 181,771,461 -0.4% 161,501,984 -11.2%

16 認知症対応型通所介護 1,585,625 7.1% 658,956 -58.4% 3,350,903 408.5%

17 小規模多機能型居宅介護 72,619,078 4.1% 75,781,610 4.4% 63,725,788 -15.9%

18 看護小規模多機能型居宅介護 0 0 3,115,797

19 認知症対応型共同生活介護 269,244,769 1.0% 271,272,977 0.8% 269,897,927 -0.5%

20 住宅改修 17,910,363 -16.1% 20,435,556 14.1% 18,662,959 -8.7%

21 居宅介護支援・予防支援 243,839,120 6.5% 254,829,939 4.5% 264,461,804 3.8%

22 介護老人福祉施設 883,943,977 2.4% 972,324,160 10.0% 961,994,794 -1.1%

23 介護老人保健施設 584,792,775 -7.0% 556,310,206 -4.9% 553,274,056 -0.5%

24 介護療養型医療施設 0 0 363,696

25 介護医療院 92,150,955 306.2% 86,520,419 -6.1% 101,666,519 17.5%

26 高額介護サービス費 96,596,843 -4.8% 93,312,477 -3.4% 97,105,411 4.1%

27 高額医療合算介護サービス費 11,861,480 1.1% 12,263,797 3.4% 13,987,374 14.1%

28 特定入所者介護サービス 91,798,539 -13.3% 85,237,796 -7.1% 76,472,994 -10.3%

29 審査支払手数料 2,585,641 4.5% 2,688,793 4.0% 2,771,366 3.1%

30 予防専門型訪問サービス 8,160,594 5.0% 7,590,887 -7.0% 8,153,484 7.4%

31 家事援助型訪問サービス 3,509,695 -21.6% 2,887,419 -17.7% 3,549,709 22.9%

32 予防専門型通所サービス 47,189,086 0.9% 49,284,640 4.4% 50,684,091 2.8%

32 運動器中心型通所サービス（機能向上
加算含む）

28,327,082 18.3% 30,205,646 6.6% 32,291,323 6.9%

33 ミニデイ型通所サービス 3,764,531 3.3% 3,852,158 2.3% 3,777,093 -1.9%

34短期集中通所型サービス 0 0 166,104

35 介護予防ケアマネジメント 8,384,760 56.2% 9,372,206 11.8% 9,307,296 -0.7%

36 高額介護予防サービス相当事業 89,369 121.1% 59,835 -33.0% 97,812 63.5%

37 高額医療合算介護予防サービス相当事
業

33,306 -66.1% 102,571 208.0% 117,511 14.6%

38 総合事業費審査支払手数料 212,815 18.5% 227,090 6.7% 231,453 1.9%

合計 4,647,225,805 4.7% 4,743,005,319 2.1% 4,785,241,664 0.9%
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(4) 保険料の状況

円 円 円

円 円 円

円 円 円

円 円 円

円 円 円

円 円 円

％ ％ ％

％ ％ ％

％ ％ ％

円 円 円

円 円 円

％ ％ ％

(5) 介護給付費準備基金

(6) 介護保険事業（保険事業勘定）の決算状況

事業費区分 決算額 事業計画比

保険給付費

地域支援事業費（※）

事務費、基金積立金、返還金等

合　計

※地域支援事業費の内訳

ア　介護予防・生活支援サービス事業

前年比

0.8%

2.1%

17.3%

1.8%

-12.3%

高額医療合算介護予防
サービス相当事業

高額介護予防サービス
相当事業

介護予防・生活支援
サービス事業

具体的な事業

訪問型サービス事業

高額介護予防サービス相
当事業
高額医療合算介護予防
サービス相当事業

ミニデイ型通所サービス

421件

介護予防ケアマネジメント事業

事業区分 前年比

介護予防ケアマネジメント事業

7件

70件

14件

317件

3,673件

2,025件

1,438件

-

2,269件

件数

11,703,193円

8,153,484円

3,549,709円

86,918,611円

50,684,091円

-1.0%

31,764,643円

526,680円

166,104円

97,812円

117,511円

5,257,206,423円

予防専門型通所サービス

運動器中心型通所サービス

運動器機能向上加算

ミニデイ型通所サービス

介護予防・生
活支援サー
ビス事業

5.2%

9,307,296円

738件

決算額

通所型サービス事業

予防専門型訪問サービス

家事援助型訪問サービス

普通徴収

区　　　分

現
年
度

収入率

計

収入額

特別徴収

計

普通徴収

計

調定額

特別徴収

普通徴収

3年度末残高

特別徴収

収入額

収入率

滞
納

繰
越

4年度末残高 5年度末残高

428,990,564円 403,671,941円 406,236,694円

調定額

39.0

4,676,865,788円

238,233,980円

342,106,655円

3年度 4年度 5年度

48.5

1,974,781

4,069,979

99.8

95.7

100.1

1,169,195,993

69,790,971

1,099,405,022

1,171,293,530

72,896,491

1,098,397,039 1,095,944,275

76,174,959

1,172,119,234

1,096,968,910

72,657,816

1,169,626,726

100.1

95.4

99.8

4,544,589

1,523,012

33.5

1,090,769,785

84,078,130

1,174,847,915

1,093,023,845

79,806,818

1,172,830,663

100.2

94.9

99.8

5,842,304

2,278,227

203件 3,777,093円
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イ　一般介護予防事業

前年比

ウ　包括的支援事業

前年比

エ　任意事業

事業区分 具体的な事業 前年比

オ　その他諸費

事業区分 具体的な事業 前年比

2.0%832,200円介護給付費適正化事業 介護保険サービス確認通知事業

231,453円 1.9%

決算見込額

認知症サポーター養成事業 71,010円 -17.1%認知症サポーター養成事業

住宅改修支援事業 40,000円 -23.1%

介護相談員派遣事業

住宅改修支援事業

地域自立生活支援事業
9,085,200円

8.1%
1,371,560円

一般高齢者配食サービス事業

家族介護支援事業 87,818円 1.5%

対象者把握事業

徘徊高齢者家族支援サービス事業

担い手養成事業

事業区分 具体的な事業

事業区分 具体的な事業

地域包括支援センター管理事
業

介護予防普及啓発事業

機能訓練事業

地域包括支援センター運営委
託事業

地域ケア会議推進事業

地域包括支援センター運営委託
事業

地域ケア会議推進事業

地域包括支援センター管理事業

44,422円 -64.4%生活支援体制整備事業 生活支援体制整備事業

359,571円

1.7%在宅医療介護連携推進事業 在宅医療サポートセンター事
業

在宅医療介護連携推進事業

19,800円 1.4%

4,568,507円

394,591円

150,000円

52,000円

332,932円 -25.8%

81,304,914円

293,473円 -6.3%

976,427円
-1.2%

地域介護予防活動支援事業 3.8%

筋トレルーム６０運営事業

決算額

1,400,274円

1.2%28,184,716円

288,689円

介護予防・日常生活支援総合
事業費審査手数料支払事業

介護予防・日常生活支援総合事
業費審査手数料支払事業

決算額

決算額

認知症総合支援事業 認知症総合支援事業

介護予防サポーター育成事業

介護予防普及啓発事業

健康教育事業

地域調査事業
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(7) 介護保険事業計画との比較（年度末現在）

ア　６５歳以上人口（第一号被保険者数） 単位：人

事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較

６５歳以上人口 17,449 17,459 100.1% 17,523 17,374 99.1% 17,592 17,412 99.0%

前期高齢者数 8,204 8,446 102.9% 8,035 8,151 101.4% 7,865 7,945 101.0%

後期高齢者数 9,245 9,013 97.5% 9,488 9,223 97.2% 9,727 9,467 97.3%

イ　要介護認定者数（第一号被保険者のみ） 単位：人

事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較

要 支 援 １ 405 449 110.9% 418 436 104.3% 427 459 107.5%

要 支 援 ２ 458 506 110.5% 470 483 102.8% 482 530 110.0%

要 介 護 １ 523 498 95.2% 538 513 95.4% 552 500 90.6%

要 介 護 ２ 446 438 98.2% 462 453 98.1% 476 449 94.3%

要 介 護 ３ 403 414 102.7% 418 390 93.3% 431 390 90.5%

要 介 護 ４ 355 417 117.5% 362 400 110.5% 371 382 103.0%

要 介 護 ５ 182 184 101.1% 185 229 123.8% 189 224 118.5%

合　　   計 2,772 2,906 104.8% 2,853 2,904 101.8% 2,928 2,934 100.2%

ウ　介護保険サービス利用者数（第二号被保険者を含む）

　(ｱ) 居宅サービス 単位：人

事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較

要 支 援 １ 198 236 119.2% 211 215 101.9% 225 222 98.7%

要 支 援 ２ 350 342 97.7% 380 347 91.3% 400 390 97.5%

要 介 護 １ 388 375 96.6% 396 407 102.8% 412 390 94.7%

要 介 護 ２ 408 365 89.5% 428 374 87.4% 445 379 85.2%

要 介 護 ３ 180 245 136.1% 186 244 131.2% 195 256 131.3%

要 介 護 ４ 141 179 127.0% 141 162 114.9% 141 153 108.5%

要 介 護 ５ 102 102 100.0% 103 109 105.8% 105 123 117.1%

合　　   計 1,767 1,844 104.4% 1,845 1,858 100.7% 1,923 1,913 99.5%

※事業計画値は地域包括ケア「見える化システム」の推計値を引用

　(ｲ) 施設サービス・居住系サービス 単位：人

事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較 事業計画 実　績 比　較

介護老人福祉施設 283 281 99.3% 288 305 105.9% 292 282 96.6%

介護老人保健施設 180 163 90.6% 183 150 82.0% 185 159 85.9%

介護療養型医療施設 2 0 0.0% 2 0 0.0% 1 0 0.0%

介護医療院 35 23 65.7% 42 17 40.5% 47 20 42.6%

施設サービス計 500 467 93.4% 515 472 91.7% 525 461 87.8%

認知症対応型共同生
活介護

90 86 95.6% 90 88 97.8% 90 99 110.0%

特定施設入居者生活
介護

23 14 60.9% 24 14 58.3% 25 14 56.0%

介護予防認知症対応
型共同生活介護

- 1 - - 0 - - 2 -

介護予防特定施設入
居者生活介護

2 6 300.0% 2 4 200.0% 2 3 150.0%

居住系サービス計 115 107 93.0% 116 106 91.4% 117 118 100.9%

合　　   計 615 574 93.3% 631 578 91.6% 642 579 90.2%

5年度

3年度 4年度

3年度

5年度

5年度

5年度

3年度 4年度

3年度 4年度

4年度
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エ　介護保険サービス利用者数（第二号被保険者を含む）

件数 金額　(円) 件数 金額　(円) 件数(％) 金額(％)

居宅介護サービス等 45,816 2,219,398,000 49,083 2,075,453,048 107.1 93.5

訪問介護 4,320 346,953,000 4,903 361,802,454 113.5 104.3

訪問入浴介護 576 33,796,000 563 29,795,795 97.7 88.2

訪問看護 4,572 229,157,000 4,777 214,615,613 104.5 93.7

訪問リハビリテーション 1,128 30,934,000 966 30,146,093 85.6 97.5

居宅療養管理指導 2,112 18,016,000 6,616 37,696,216 313.3 209.2

通所介護 6,900 697,137,000 6,487 612,399,502 94.0 87.8

通所リハビリテーション 5,604 368,279,000 5,233 315,216,879 93.4 85.6

短期入所生活介護 1,572 159,766,000 1,550 161,200,074 98.6 100.9

短期入所療養介護 1,092 70,248,000 1,073 67,595,219 98.3 96.2

特定施設入居者生活介護 324 57,306,000 202 33,278,548 62.3 58.1

福祉用具貸与 17,616 207,806,000 16,713 211,706,655 94.9 101.9

地域密着型サービス 4,836 742,124,000 3,587 502,405,880 74.2 67.7

定期巡回・随時対応型訪
問介護看護

240 45,337,000 5 813,481 2.1 1.8

地域密着型通所介護 2,460 188,417,000 2,163 161,501,984 87.9 85.7

認知症対応型通所介護 12 1,355,000 12 1,243,931 100.0 91.8

小規模多機能型居宅介護 696 144,029,000 318 65,832,760 45.7 45.7

認知症対応型共同生活介
護

1,080 278,491,000 1,076 269,897,927 99.6 96.9

看護小規模多機能型居宅
介護

348 84,495,000 13 3,115,797 3.7 3.7

施設介護サービス 6,300 1,829,812,000 5,595 1,617,299,065 88.8 88.4

介護老人福祉施設 3,504 950,564,000 3,486 961,994,794 99.5 101.2

介護老人保健施設 2,220 669,143,000 1,845 553,274,056 83.1 82.7

介護療養型医療施設 12 4,150,000 2 363,696 16.7 8.8

介護医療院 564 205,955,000 262 101,666,519 46.5 49.4

居宅介護福祉用具等購入 468 13,166,000 276 8,245,887 59.0 62.6

居宅介護住宅改修 324 26,615,000 211 18,662,959 65.1 70.1

居宅介護サービス計画 23,076 253,118,000 21,764 264,461,804 94.3 104.5

80,820 5,084,233,000 80,516 4,486,528,643 99.6 88.2

高額介護サービス - 132,769,000 - 97,105,411 - 73.1

高額医療合算介護サービス - 13,000,000 - 13,987,374 - 107.6

特定入所者介護サービス - 98,713,000 - 76,472,994 - 77.5

審査支払手数料 - 2,818,000 - 2,771,366 - 98.3

- 5,331,533,000 - 4,676,865,788 - 87.7

5年度事業計画 5年度実績 比較

サービスの種類

合計

小計
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オ　保険給付費の状況

件数 金額（円） 件数 金額　（円） 件数 金額　（円）

居宅介護サービス等 39,763 1,913,192,469 9,320 162,260,579 49,083 2,075,453,048

訪問介護 4,903 361,802,454 0 0 4,903 361,802,454

訪問入浴介護 549 29,017,642 14 778,153 563 29,795,795

訪問看護 4,032 191,771,492 745 22,844,121 4,777 214,615,613

訪問リハビリテーション 740 24,017,276 226 6,128,817 966 30,146,093

居宅療養管理指導 5,996 33,684,469 620 4,011,747 6,616 37,696,216

通所介護 6,487 612,399,502 0 0 6,487 612,399,502

通所リハビリテーション 3,044 232,479,132 2,189 82,737,747 5,233 315,216,879

短期入所生活介護 1,539 160,910,691 11 289,383 1,550 161,200,074

短期入所療養(老健） 1,055 67,019,533 18 575,686 1,073 67,595,219

短期入所療養（療養型）
（含む特定診療費）

0 0 0 0 0 0

特定施設入居者生活介護 161 30,149,008 41 3,129,540 202 33,278,548

福祉用具貸与 11,257 169,941,270 5,456 41,765,385 16,713 211,706,655

地域密着型サービス 3,548 496,822,408 39 5,583,472 3,587 502,405,880

定期巡回・随時対応型訪
問介護看護

5 813,481 0 0 5 813,481

地域密着型通所介護 2,163 161,501,984 0 0 2,163 161,501,984

認知症対応型通所介護 12 1,243,931 0 0 12 1,243,931

小規模多機能型居宅介護 295 63,725,788 23 2,106,972 318 65,832,760

認知症対応型共同生活介
護

1,060 266,421,427 16 3,476,500 1,076 269,897,927

看護小規模多機能型居宅
介護

13 3,115,797 0 0 13 3,115,797

施設介護サービス 5,595 1,617,299,065 - - 5,595 1,617,299,065

介護老人福祉施設 3,486 961,994,794 - - 3,486 961,994,794

介護老人保健施設 1,845 553,274,056 - - 1,845 553,274,056

介護療養型医療施設
(含む特定診療費)

2 363,696 - - 2 363,696

介護医療院 262 101,666,519 - - 262 101,666,519

167 5,329,117 109 2,916,770 276 8,245,887

103 8,285,725 108 10,377,234 211 18,662,959

15,155 233,531,283 6,609 30,930,521 21,764 264,461,804

64,331 4,274,460,067 16,185 212,068,576 80,516 4,486,528,643

- - - - 7,589 97,105,411

- - - - 473 13,987,374

- - - - 2,549 76,472,994

- - - - 79,982 2,771,366

合計 - - - - 171,109 4,676,865,788

高額介護サービス

高額医療合算介護サービス

特定入所者介護サービス

審査支払手数料

小計

介護給付 予防給付 計

サービスの種類

居宅介護福祉用具等購入

居宅介護住宅改修

居宅介護サービス計画
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２ 地域支援事業の状況 

(1) 一般介護予防事業 

事業区分 事業名等 回数等 参加者数等 備考 

対
象
者 

把
握
事
業 

地 域 調

査事業 
なごやかアンケート調査 

送付数 

819 名 

回答数 

765 名 
 

介

護

予

防

普

及

啓

発

事

業 

健 康 教

育事業 

すこやか健康講座 11 回 474 名 
高齢者教室の一講座とし

て実施 

おたっしゃ大学 

 【計画目標値】おたっしゃ大学入学者数 190 人 

 【実績】153 人 【目標達成率】80.5％ 

※第８期高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画 

入学説明会 4 月 11 日 13 名  

始業式・基調講演 5 月 23 日  114 名 
国立長寿医療研究センタ

ー 島田裕之氏 

介護予防講義① 

運動機能向上講演会 
12 月 18 日 55 名 

日本福祉大学 

 西村直記氏 

介護予防講義② 

口腔機能向上講演会 
11 月 22 日 35 名 

碧南歯科医師会 

 小林正人氏 

介護予防講義③ 

栄養講座 
1 月 29 日 33 名 健康課栄養士 

チャレンジデー 5 月 31 日 55 名  

いつでも、どこでも、 

気軽に出来る指ヨガ健康法 
6 月 20 日 44 名 

森島千春氏 

菅原ひな子氏 

からだ、こころ 

動き出す 体操教室 

7 月から 8 月 

2 回コース 

2 クール 

実 43 名 

延 83 名 
たぶち優子氏 

筋力トレーニング教室 
8 月から 12 月 

13 回コース 

実 12 名 

延 126 名 

日本福祉大学 

荒深裕規氏 

愛知県健康づくりｱﾄﾞﾊﾞﾝｽ

ﾘｰﾀﾞｰ 石川春代氏  

太極拳 
10 月 

3 回コース 

実 30 名 

延 89 名 
謝美花氏 

脳の健康教室 
5 月から 11 月 

22 回コース 

実 13 名 

延 248 名 
くもん学習療法 

おたっしゃサロン 
8 月から 9 月 

4 回コース 

実 12 名 

延 41 名 
集団回想法 

もしバナゲームで 

人生会議 
9 月 6 日 24 名 

在宅医療サポートセンタ

ー、高齢介護課 

体力測定会 10 月 13 日 36 名 日本福祉大学 兒玉友氏 

ピンシャン講座 

「フレイルを予防しよう～心

と体の健康のために～」 

2 月 20 日 85 名 

国立長寿医療研究センタ

ー 

大沢愛子氏 

修了式  3 月 27 日 60 名  

9



筋トレル

ーム 60

運 営 事

業 

筋トレルーム 60 

（5 月 16 日から予約・ 

入替制を廃止） 

東部市民プラザ高齢者元気ッス館 

294 日 延 7,516 名 登録者 1,309 名 

農業活性化センターあおいパーク 

310 日 延 9,652 名 登録者 1,132 名 

勤労青少年水上スポーツセンター 

308 日 延 17,534 名 登録者 958 名 

【計画目標値】延べ利用者数 27,000 人 

【実績】34,702 人 【目標達成率】128.5％ 

※第８期高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画 

介 護 予

防 普 及

啓 発 事

業 

健康測定会 

6 月 30 日 73 名 
東部地域包括支援センタ

ー、明治安田生命、コー

プあいち、リハビリ専門職

連絡会との連携 
11 月 29 日 43 名 

高齢者のためのスマホ教室 

①東部市民プラザ 

②あいくる 

③結いの家ご縁 

④西端出張所 

① 9 月 28 日 

29 日 

②10 月 12 日 

13 日 

③10 月 23 日 

24 日 

④10 月 30 日 

31 日 

実 39 名 

愛知県高齢者デジタルサ

ポーター事業を活用 

介護予防アプリ取得を目

標 

陶芸教室 12 回 延 140 名 
東部市民プラザ 

7 月･11 月は特別講座 

地
域
介
護
予
防
活
動
支
援
事
業 

機 能 訓

練事業 

遊友の会 158 回 延 1,345 名 
7 会場で月 2 回実施 

会員 96 名 

【計画目標値】会員数 140 人 

【実績】96 人 【目標達成率】68.6％ 

※第８期高齢者福祉計画・第８期介護保険事業計画 

介 護 予

防 サ ポ

ー タ ー

育 成 事

業 

介護予防サポーター養成講

習会 
4 回 

実 4 名 

延 16 名 
年度末登録者 31 名 

傾聴ボランティア養成講習

会 
3 回 

実 9 名 

延 26 名 

（株）オフィス・ウィズ 竹内

和美氏 

年度末登録者 16 名 
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(2) 地域包括支援センター事業の実施状況

担当地区 設置法人

旭
中央

棚尾
大浜

（社福）碧
晴会

電話

46-3840

48-3811

93-1191

ところ 相談日時

月～金曜日
8時30分～17時15分

（休日・年末年始を除く）

月～金曜日
9時～16時

（休日・年末年始を除く）

火～土曜日
8時30分～17時15分

（月曜日が休日の場合は月・火曜日
を閉所）

46-5282

へきなん福祉センター
あいくる　1階

西端出張所（宮下住宅
内）

東部市民プラザ　1階

結いの家ご縁　2階
月～金曜日

8時30分～17時15分
（年末年始を除く）

新川
西端

碧南社協地域包括支援
センター

碧南東部地域包括支援
センター

（社福）社
会福祉協議
会

碧南南部地域包括支援
センター

名称

地域包括支援センターは高齢者の方が住み慣れたまちで安心して暮らしていくため

に必要となる援助や支援を行うために設けられた地域の総合相談窓口です。

保健師、看護師、社会福祉士、主任介護支援専門員の専門職が高齢者の方の相談

や悩みをきいたり介護予防や健康づくりを支援し安心できる地域づくりを目指して活動

しています。

皆さんの生活を支える相談窓口

地域包括支援センター

保健師

看護師
主任介護支援専門 社会福祉士

地域包括支援センター

保健師、看護師、社会福祉士、主任介護支援専門員が

それぞれの専門性を生かして支援します。

高齢者の権利を守ります
（権利擁護）

様々な相談に対応します
（総合相談支援）

多方面から支援します
（包括的・継続的ケアマネジメント）

みんなで介護予防！自分の楽しめる居場所を見つけませんか？

碧南社協地域包括支援センター西端出張所では、フレイル予防講座、サロン

碧南東部地域包括支援センター 東部市民プラザ内 では 歌ごえサロン

碧南南部地域包括支援センター「ご縁」では予防サロンご縁 などなど

自立できるように支援します
（介護予防ケアマネジメント）

地域包括支援センターは大きく４つの機能を持ち高齢者の皆さんの生活や社会参加を支援しています。
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(3) 令和５年度 地域包括支援センターの運営状況について

　ア　担当圏域

碧南社協地域包括支援センター（社協） 新川・西端

碧南東部地域包括支援センター（社協） 中央・旭

碧南南部地域包括支援センター（碧晴会） 棚尾・大浜

　　(ｱ) 人口構成

　　(ｲ) 認定者数　（介護保険事業状況報告より）

＊事業対象者 59名

461 555 1016

　碧南市では、地域での住民活動が、主に町内会で構成される行政区を単位にして行われ
ていることから、結びつきの深い新川、中央、大浜、棚尾、旭、西端の６つの地区を日常生
活圏域に設定しています。担当する圏域は、日常生活圏域に基づき定めています。

3,004R6.3.31

422 499 941

503 398 387 236 1,988

要介護5 計要介護3

南部包括（棚尾、大浜）

464

3,310 53.8

R6.3.31 22,179 5,269 23.8 46.9 2,800

R6.3.31 26,767 6,155 23 2,845 46.2

9,443 54.3

R6.3.31 23,436 5,969 25.5 2,636 44.2 3,333 55.8

R6.3.31 72,382 17,393 24.0 7,950 45.7

3,248 54.6

R5.3.31 26,669 6,153 23.1 2,940 47.8 3,213 52.2

8,151 46.9 9,223 53.1

R5.3.31 23,564 5,949 25.2 2,701 45.4

R5.3.31 22,226 5,272 23.7 2,510

R4.3.31 521

2,469

要介護1

977

人数

全体

社協包括（新川、西端）

割合

東部包括（中央、旭）　

2,9711,994196451

R5.3.31

52.4

501 422424

要介護2 合計

53.1

47.6 2,762

後期高齢者(75-  )

人数 割合

高齢者

の割合
人口

高齢者数

(65-　）

前期高齢者(65-74)

72,459 17,374 24.0

398 408

要介護4要支援1 要支援2 計

456

R5.3.31 239 2,029517 467 2,970

12



イ　職員配置

　(ｱ) 必要な職員数

原則 準ずる者

保健師 地域ケア、地域保健等に関する経験のある看護師、かつ、高齢者

に関する公衆衛生業務経験を１年以上有する者

①福祉事務所の現業員等の業務経験が5年以上または介護支援専

門員の業務経験が3年以上あり、かつ、②高齢者の保健福祉に関す

る相談援助業務に3年以上経験のある者

①ケアマネジメントリーダー研修を修了し、②介護支援専門員として

実務経験を有し、かつ、③介護支援専門員の相談対応や地域の介

護支援専門員への支援等に関する知識と能力がある者

　(ｲ) 配置状況 (人)

　包括的支援事業を適切に実施するため、地域包括支援センターには、①保健師、②社会
福祉士、③主任介護支援専門員を配置することが必要です。ただし、地域における人材確
保の実情や養成状況等をふまえ、３職種の確保が困難等の事情がある場合、これらに準ずる
者を配置することもできます。

・保健師、社会福祉士、主任介護支援専門員（準ずる者を含む）は、担当区域の第１号被保
険  者数がおおむね3,000人以上6,000人未満ごとに、それぞれ各１人を専従で配置すること
が必 要です。
・センター職員は常勤を基本としますが、規模等に応じ、各職種ごとに専門職員を複数配置
する場合には、一部の専門職員は非常勤でも可能です。また、常勤職員が著しく困難な場
合、運営協議会の判断を得たうえで、経過的に一部を常勤換算方法により必要人数確保す
ることもできます。また、センター職員は専従が基本ですが、小規模や専門職員を複数配置
する場合には、適切な事 務遂行の確保を前提に、センター業務以外を行うことができます。

社会福祉士

主任介護
支援専門員

高齢者数
保健師
又は

看護師

社会
福祉士

主任介護
支援

専門員
合計

1人当たり
高齢者数

＊介
護支
援専
門員

社協包括 5,969 2 2 1 5 1,194 2

5

東部包括 6,155 1 2 1 4 1,539 3

南部包括 5,269 2 1 1 4 1,317
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ウ　地域包括支援センター活動実績

　(ｱ) 総合相談支援業務

     高齢者が地域で生活を送るためにどのような支援が必要かを把握し、保健・医療・福祉等のサービスが適切に利用

 できるように相談、支援を行っています。

    a  相談内容別件数

3年度 4年度 5年度 3年度 ４年度 5年度 3年度 ４年度 5年度 3年度 ４年度 5年度

介護・サービス関係 526 448 652 278 419 505 225 206 201 1,029 1,073 1,358

認知症関係 24 68 56 52 76 35 37 70 21 113 214 112

医療・健康関係 56 112 131 68 70 46 58 56 31 182 238 208

その他 147 105 41 24 23 13 125 259 167 296 387 221

合計 753 733 880 422 588 599 445 591 420 1,620 1,912 1,899

   b 地区別相談件数

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

新川 479 429 483 1 3 0 0 1 0 480 433 483

西端 238 270 374 1 0 0 1 0 0 240 270 374

中央 9 7 8 172 253 262 3 0 1 184 260 271

旭 13 6 4 234 327 333 0 1 0 247 334 337

棚尾 0 3 2 6 2 0 155 142 109 161 147 111

大浜 4 2 4 0 1 0 286 447 308 290 450 312

市外 3 9 4 8 1 4 0 0 0 11 10 8

不明 7 7 1 0 1 0 0 0 2 7 8 3

合 計 753 733 880 422 588 599 445 591 420 1,620 1,912 1,899

   c 相談者の状況

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

本人 318 206 347 166 281 282 33 29 42 517 516 671

家族 236 310 268 137 150 185 142 193 149 515 653 602

ｹｱﾏﾈｼﾞｬｰ･サービ
ス事業者

27 64 56 22 26 40 29 48 19 78 138 115

医療機関 64 48 104 23 33 38 67 61 47 154 142 189

民生委員 27 35 30 28 43 18 33 43 41 88 121 89

警察･消防 0 2 0 0 0 0 1 1 0 1 3 0

保健所 0 1 0 0 0 0 0 0 1 0 1 1

近隣･地域 19 20 37 8 6 2 10 3 4 37 29 43

行政関係 50 37 33 35 46 34 121 208 111 206 291 178

その他 12 10 5 3 3 0 9 5 6 24 18 11

合計 753 733 880 422 588 599 445 591 420 1,620 1,912 1,899

  d 相談方法

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

窓　口 150 163 136 64 89 73 49 58 43 263 310 252

電　話 415 396 475 169 245 236 199 284 199 783 925 910

訪　問 188 174 269 189 254 290 197 249 178 574 677 737

合　計 753 733 880 422 588 599 445 591 420 1,620 1,912 1,899

社協包括 東部包括

社協包括 東部包括

社協包括 東部包括 合計

合計

南部包括

南部包括

東部包括社協包括 合計

合計

南部包括

南部包括
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エ　介護予防ケアマネジメント業務

  (ｱ) 地区別相談件数

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

新川 2,397 2,309 2,167 0 0 0 0 0 0 2,397 2,309 2,167

西端 993 1,014 1,029 0 0 0 0 0 0 993 1,014 1,029

中央 0 0 0 1,314 1,460 1,318 0 0 0 1,314 1,460 1,318

旭 0 0 0 1,277 1,443 1,595 0 0 0 1,277 1,443 1,595

棚尾 0 0 0 0 0 0 951 1,207 1,030 951 1,207 1,030

大浜 1 0 2 0 0 0 2,935 3,346 3,049 2,936 3,346 3,051

市外 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

合 計 3,391 3,323 3,198 2,591 2,903 2,913 3,886 4,553 4,079 9,868 10,779 10,190

  (ｲ) 相談詳細

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

ｱｾｽﾒﾝﾄ 209 233 238 191 238 250 183 148 162 583 619 650

担当者会議 217 265 304 167 215 256 265 238 270 649 718 830

ﾓﾆﾀﾘﾝｸﾞ 1,657 1,824 1,785 1,884 2,084 2,033 2,365 2,898 2,772 5,906 6,806 6,590

評価 70 84 94 124 123 113 113 220 193 307 427 400

連絡調整 1,074 878 770 206 240 258 845 976 656 2,125 2,094 1,684

その他 164 39 7 19 3 3 115 73 26 298 115 36

合　計 3,391 3,323 3,198 2,591 2,903 2,913 3,886 4,553 4,079 9,868 10,779 10,190

  (ｳ) 介護予防支援件数

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

事業対象者 279 254 323 165 143 120 214 242 166 658 639 609

9 0 0 30 18 12 31 14 5 70 32 17

288 254 323 195 161 132 245 256 171 728 671 626

要支援 356 465 451 368 418 501 423 587 519 1,147 1,470 1,471

65 32 30 96 69 72 77 27 45 238 128 147

421 497 481 464 487 573 500 614 564 1,385 1,598 1,618

1,783 1,941 1,935 1,870 1,931 1,873 1,697 2,076 2,187 5,350 5,948 5,995

212 137 119 528 342 320 554 201 190 1,294 680 629

1,995 2,078 2,054 2,398 2,273 2,193 2,251 2,277 2,377 6,644 6,628 6,624

2,704 2,829 2,858 3,057 2,921 2,898 2,996 3,147 3,112 8,757 8,897 8,868
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南部包括

南部包括

南部包括

　本人ができることはできる限り本人が行うことを基本としつつ、本人ができることを本人とともに発見し、主体的な活動と参加意欲を高めることを目指しています。
対象者は要支援認定者と事業対象者です。

合計

合計

合計社協包括 東部包括

社協包括 東部包括

【指定介護】地域包括

【第1号】地域包括

【第1号】委　　託

【第1号】小　　計

【第1号】委　　託

【第1号】小　　計

東部包括

【第1号】地域包括

【指定介護】委託

【指定介護】小計

社協包括

合計



  (ｴ) 介護予防サービス種別（重複有）

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

予防専門型 0 2 6 12 13 11 4 0 0 16 15 17

家事援助型 13 14 11 30 24 21 12 12 9 55 50 41

予防専門型 137 91 112 89 67 36 85 110 100 311 268 248

運動器中心型 78 98 132 49 43 58 133 121 65 260 262 255

ミニデイ型 45 51 60 18 12 4 12 12 0 75 75 64

予防専門型 118 135 136 86 79 63 141 151 174 345 365 373

家事援助型 21 14 24 117 113 150 118 89 87 256 216 261

予防専門型 498 494 468 483 496 512 450 656 726 1,431 1,646 1,706

運動器中心型 115 129 216 398 458 543 563 488 438 1,076 1,075 1,197

ミニデイ型 83 138 111 20 0 0 21 15 17 124 153 128

0 0 2 12 12 12 0 0 0 12 12 14

143 191 185 165 162 229 289 261 314 597 614 728

103 97 98 43 37 42 76 54 58 222 188 198

734 797 711 827 769 677 789 814 774 2,350 2,380 2,162

1,398 1,521 1,536 1,825 1,714 1,716 1,825 1,856 2,017 5,048 5,091 5,269

0 9 8 4 70 1 6 1 0 10 80 9

5 0 16 2 0 4 0 2 2 7 2 22

18 16 9 17 10 22 19 27 22 54 53 53

29 24 28 24 15 20 31 27 27 84 66 75

参考：相談者の認定区分（介護予防ケアマネジメント延べ相談件数）

社協包括 東部包括 南部包括

事業対象者 344 107 349

要支援１ 1,212 1,103 1,935

要支援２ 1,642 1,703 2,269
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南部包括

住宅改修

要支援

訪問型
サービス

通所型
サービス

訪問入浴

通所リハビリ

福祉用具貸与

短期入所生活

短期入所療養

福祉用具購入

訪問リハビリ

東部包括社協包括

訪問型
サービス

通所型
サービス

訪問看護

合計

事業対象者



オ  包括的・継続的ケアマネジメント支援業務

  (ｱ) 相談事例の世帯区分

3年度 4年度 5年度 3年度 ４年度 5年度 3年度 ４年度 5年度 3年度 4年度 5年度

独居 4 5 1 0 6 25 7 4 0 11 15 26

高齢者 11 6 0 4 7 12 0 4 0 15 17 12

その他 8 3 2 2 15 7 0 7 25 10 25 34

合計 23 14 3 6 28 44 7 15 25 36 57 72

  (ｲ) 相談方法

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

窓　口 9 7 0 0 6 9 6 10 9 15 23 18

電　話 14 7 1 4 4 25 0 3 12 18 14 38

訪　問 0 0 2 2 18 10 1 2 4 3 20 16

合　計 23 14 3 6 28 44 7 15 25 36 57 72

  (ｳ) 相談内容

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

支援困難事例を
抱えるケアマネ
への対応

22 14 3 6 25 42 7 13 21 35 52 66

支援困難事例以
外のケアマネへ
の対応

1 0 0 0 3 0 0 2 4 1 5 4

その他 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 2

合　計 23 14 3 6 28 44 7 15 25 36 57 72

　高齢者が住み慣れた地域で暮らし続けていけるよう地域の様々な関係機関が連携して、個々の高
齢者の状況に応じて包括的かつ継続的にかかわり支援することが重要であり、地域における連携・協
働の体制づくりや個々の介護支援専門員に対する支援等を行っています。

社協包括 東部包括

合計社協包括 東部包括

社協包括 東部包括

合計

合計

南部包括

南部包括

南部包括
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カ  権利擁護業務

　(ｱ) 高齢者虐待の相談状況

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

相談実人数 5人 7人 10人 9人 10人 9人 7人 10人 9人 21人 27人 28人

虐待と判断した
人数

5人 6人 7人 6人 9人 8人 6人 9人 8人 17人 24人 23人

　(ｲ) その他の相談件数（延べ件数）

3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度 3年度 4年度 5年度

成年後見関係 0件 5件 3件 0件 9件 4件 0件 6件 5件 0件 20件 12件

消費者被害関係 0件 0件 0件 0件 0件 32件 6件 0件 0件 6件 0件 32件

キ  地域ケア会議 (個別地域ケア会議)

3年度 4年度 5年度

社協包括 5回 9回 9回

東部包括 5回 8回 13回

南部包括 2回 6回 12回

高齢介護課 5回 1回 0回

合計 17回 24回 34回

　(ｱ) ふれあいいきいきサロン

テーマ

社協包括 1会場 25名 2会場 74名 2会場 69名

東部包括 1会場 27名 2会場 59名 2会場 65名

南部包括 2会場 37名 2会場 37名 2会場 30名

　高齢者が地域社会で生活して困難な状況になったとき、引き続き地域での生活を維持し、安心して生活を
送れるよう、 高齢者の権利を守るため専門的・継続的な視点から支援を行っています。

社協包括

介護予防
（フレイル）

消費者被害、
防災

介護予防
（フレイル）

合計東部包括 南部包括

3年度

社協包括 東部包括 南部包括

ク  介護予防事業

合計

介護予防
（フレイル）
成年後見

制度

4年度 5年度
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　(ｲ) 介護予防教室（令和５年度の実施内容）　　　

社協包括

東部包括

  (ｳ) 老人クラブ巡回相談

社協包括 13回 145名 14回 164名 7回 95名

東部包括 9回 35名 9回 78名 9回 109名

南部包括 6回 81名 9回 75名 9回 92名

　(ｴ) 認知症に関する取組

 　 ・認知症地域支援推進員の配置　　 　各包括　1名配置

　

　　・認知症高齢者声かけ訓練の開催

　　　令和5年度　大浜中地区+オレンジファミリー碧　合同声かけ訓練（3月1日）で実施。

　　　令和4年度　鷲塚地区自主防災会 ＋ ひまわり合同防災訓練（11月20日）で実施。

　　　令和3年度　計画していたが中止。

ケ　地域包括支援センター周知

市民病院看護
フェスティバル

出前講座

見守りに関する
協定締結事業者
等への啓発活動

 　 目指す姿に向けての課題（認知症の人が地域で暮らしていく上での主な課題）
　　　①地域で暮らす方々への理解
　　　②早期からの介入、診断後の空白期間等の支援
　　　③本人の声と視点（ニーズ把握）

内容

予防サロンご縁１２回、防災カフェ１回、スマホ教室（iPhone版）３回コース、スマホ教室
（android版）３回コース、転倒予防教室４回コース２クール

フレイル予防講座７回、にしばたまちの相談室２回、認知症予防講座１回、認知症サポー
ター養成講座１回、にしばたサロン２４回

歌声サロン10回、食の栄養講座1回、健康測定会　２回

社協　0件
東部　1件
南部　0件

社協　1件
東部　1件
南部　0件

4年度

社協　23件
東部　15件
南部　21件

社協　54件
東部　28件
南部　21件

社協　18件
東部　25件
南部　28件

4年度 5年度3年度

5年度

社協　0件
東部　0件
南部　1件

 　   目指す姿（スローガン）：認知症になっても安心して暮らせる碧南市
 　 「認知症であることを本人、家族が気軽に言うことができ、「大丈夫だよ」と受けとめて地域で支え合う
　　ことができる」

3年度

南部包括

ポスター掲示
で参加

ポスター掲示
で参加

認知症予防教室３回コース２クール、介護予防体操教室４回コース、健康マージャン教室
４８回

　老人クラブの茶話会等に地域包括支援センターが参加することで、顔の見える関係づくりを行うと共 に、支
援が必要な高齢者の情報を収集し、早期対応ができる体制を整え、地域資源や地域課題の収集を行う。

ポスター掲示
で参加
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会議名 内容 参加者 開催回数 ５つの機能での位置づけ

個別地域ケア会議 個別ケースの検討 地域包括支援センター 34 回 ・個別課題解決機能

地域の現状把握 高齢介護課地域支援係 ・ネットワーク構築機能

ケースに関係する人 ・日常生活圏域内課題の普遍化

（介護支援専門員、関係機
関、住民など）

自立支援型カンファレン
ス

個別ケースの検討 高齢介護課地域支援係 24回 ・個別課題解決機能

地域の現状把握
地域包括支援センター、介護
事業所等

（月2回） ・ネットワーク構築機能

訪問回数の多いケアプラ
ン検証会議

0回 ・日常生活圏域内課題の普遍化

居宅単位で抽出するケア
プラン検証会議

0回

ケース検討 高齢介護課地域支援係 12回 ・個別課題解決機能

課題検討、情報交
換、

地域包括支援センター （月1回） ・ネットワーク構築機能

情報共有など ・地域課題発見機能

地域包括ケア会議 月報報告 高齢介護課 3回 ・ネットワーク構築機能

地域ケア会議報告 地域包括支援センター ・地域課題発見機能

課題検討、情報交
換など

健康課 ・地域づくり・資源開発機能

在宅医療サポートセンター ・市レベルの対策協議

医師会、歯科医師会、民生委
員、大学教授、

2回 ・地域課題発見機能

弁護士会、老人クラブ、 ・地域づくり・資源開発機能

地域の課題検討
介護サービス機関連絡協議会
代表者

第一号被保険者、第二号被保
険者（※以上報酬あり）

地域包括支援センター、高齢
介護課

ほっとプロジェクト
社会資源・事業の
検討、

高齢介護課 10回 ・地域づくり・資源開発機能

地域づくり 健康課 ・政策形成に向けた協議

関係機関の役割分
担など

国保年金課

介護保険運営協議会 介護保険について
３師会、民生委員、大学教
授、老人クラブ、

5回 ・政策形成機能

現状報告
介護サービス機関連絡協議会
代表者、

　事業化、政策化

政策検討
第一号被保険者、第二号被保
険者（※以上報酬あり）

　介護保険事業計画等への位置づ
け

健康課、高齢介護課

コ　令和5年度地域ケア会議開催状況

地域包括支援センター連
絡会議

ただし、
毎月報報
告実施

地域包括支援センター運
営協議会

地域包括支援セン
ターの運営状況、
現状報告
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サ 包括的支援事業(社会保障充実分) 

(ｱ) 在宅医療・介護連携推進事業                                                        
 

 
事業項目・取組内容 令和 5年 

現

状

分

析

・

課

題

抽

出 

・ 

施

策

立

案 

1 現状分析・課題抽出・施策立案 
 

在宅医療・介護連携に関して、必要な情報の収集、整理及び活用、課題の把握、施策の企画及び立案、

医療・介護関係者に対する周知を行う 

 

■地域の社会資源（医療機関、介護事業所の機能等）や在宅医療や介護サービスの利用者の情報把握 

■将来の人口動態、地域特性に応じたニーズの推計（在宅医療など） 

■情報を整理しリストアップやマップ等必要な媒体を選択して共有・活用 

 

 参考：８つのタスク 

「ア」 地域の医療・介護の資源の把握 

「イ」 在宅医療・介護連携の課題の抽出と対応策の検討 

「ウ」 切れ目のない在宅医療と介護の提供体制の構築推進   

1.「医療と介護ガイドマップ」作成、2,000 部印刷配布 

 「みんなのあんしん介護保険」作成、1,800 部印配布 

2.総合事業周知パンフレット作成、配布 

3.医療、介護サービス提供状況、在宅医療・介護連携の取組の現状を把握 

4.連携の新たな課題および対策案の検討 

・介護支援専門員の実態把握（令和 5年 5 月末現在） 

 居宅介護支援事業所 9ヶ所：介護支援専門員 43 名 

 地域包括支援センター3ヶ所：22 名 

 ・医療介護関係者のネットワーク作り 

 ・医療介護関係者の顔の見える関係作り 

 ・住民啓発 

・身元保証人不在時の対応に関するケース対応 

 碧南市身寄りのない方の課題を検討する会 

5.近隣の病院の患者相談窓口一覧作成・周知 

6.近隣の認知症疾患医療センター相談窓口および認知症関連病院（受診・入院対応可能）相談窓口一覧作成・周知 

7.医療介護連携推進委員会での検討（6月 22 日、2月 16 日） 

 

対

応

策

の

実

施 

2 在宅医療・介護連携に関する相談支援 
 

地域の医療・介護関係者からの在宅医療・介護連携に関する相談に応じ、必要な情報の提供及び助言

その他の必要な援助を行う 

 

■コーディネーターの配置等による相談窓口の設置 

■関係者の連携を支援する相談会の開催 

 

参考：８つのタスク 

「オ」在宅医療・介護関係者に関する相談支援 

1.在宅医療サポートセンター設置（市民病院内に公所として設置）    

・医療介護連携を支援する相談（電話相談・訪問相談） 

 医療介護関係者からの各種相談 

 訪問歯科診療（歯科医師会）、栄養相談（保健センター）等の各種相談 

 認知症初期集中支援チーム活動 

・地域包括支援センターとの連携 

 打合せ会（年 3回） 

・市内・近隣市の医療介護機関との連携 

 

3 地域住民への普及啓発 
 

在宅医療・介護連携に関する地域住民の理解を深めるための普及啓発を行う 

 

■地域住民等に対する講演会やシンポジウムの開催 

■周知資料やホームページ等の作成 

 

参考：８つのタスク 

「キ」地域住民への普及啓発 

1.医療介護市民講座の開催(12 月 3日：121 名) 

2.「私の大切な 4つの覚え」の普及、ホームページ掲載 

  元気編・治療編・EOL 編の３つの段階で普及 

3.講座等の開催 

・出前講座  

・おたっしゃ大学（9月 6日：24 名） 

4.エンディングノート（包括連携協定）周知・活用 

 ホームページ掲載 

絆ノート書き方講座の開催（8月 1日：20 名） 
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事業項目・取組内容 令和 5年 

 

4 地域の実情に応じて行う医療・介護関係者への支援（柔軟な実施が可能） 
 

医療・介護関係者間の情報の共有を支援する事業、医療・介護関係者に対して、在宅医療・介護連携

に必要な知識の習得及び当該知識の向上のために必要な研修を行う 

その他地域の実情に応じて医療・介護関係者を支援する 

 

■医療・介護関係者の情報共有の支援 

  在宅での看取りや入退院時等に活用できるような情報共有ツールの作成・活用 

 

■医療・介護関係者の研修 

  多職種の協働・連携に関する研修の実施（地域ケア会議含む） 

  医療・介護に関する研修の実施 

 

参考：８つのタスク 

「エ」医療・介護関係者の情報共有の支援 

「カ」医療・介護関係者の研修 

 

 

 

 

■在宅医療サポートセンター設置（市民病院内に公所として設置、看護師 1 名配置 

 1.ＡＣＰの普及・推進                      

  ・市民へのＡＣＰの普及（広報、各種講座等） 

  ・医療介護関係者へのＡＣＰの普及（ＡＣＰガイドライン含む） 

   ＡＣＰの理解を深めるための取り組み 

   多職種で伝え合う方法の確立のための取り組み 

  ・碧南においてＡＣＰを推進する会活動 

  ・ＡＣＰチーム（市民病院内）活動 

 2.医療介護連携の環境づくり 

  ・医療介護関係者への基本的な医療情報の普及 

   勉強会：高齢者の体調管理(6 月 13 日：35 名)、認知症に関すること（7月 13 日：33 名）、アルコール問題に関する

こと（1月 31 日：15 名） 

  ・医療資源の普及 

訪問診療・往診、訪問看護、市内認知症診断/相談窓口一覧作成・配布 

  ・地域の医療介護関係者との協働による環境づくり 

  ・碧南市看護師会活動 

■医療・介護関係者の情報共有の支援 

1.「地域包括ケアシステムのための在宅医療介護連携の手引き」の見直し、活用推進 

2.ＩＣＴ「電子＠連絡帳」活用状況を把握、運用支援 

3.「私の大切な４つの覚え」の普及、活用推進 

   元気編・治療編・EOL 編の３つの段階 

■医療・介護関係者の研修等 

1.多職種の協働・連携に関する研修 

・多職種合同研修（3月 5日:34 名） 

 日常療養／退院時／急変時／看取りの４場面別にみた連携の強化 

・自立支援型カンファレンス（月 2 回） 

2.医療・介護に関する研修 

・高齢者虐待対応研修（12 月 8日：63 名） 

  ・権利擁護に関する研修（3月 14 日：33 名） 

・認知症啓発イベント（9月 24 日：75 名） 

・碧南市介護サービス機関連絡協議会の研修  

全体会研修「介護現場におけるハラスメント」（5月 25 日:63 名） 

リーダー研修（10 月 20 日、11 月 8 日：20 名） 

プレリーダー研修（12 月 5日：19 名） 

介護支援専門員研修 

・介護支援専門員として知っておきたい高齢者の薬物療法の問題点と対策 

（8月 24 日：25 名） 

・ケアプラン作成のポイント（11 月 1日：23 名） 

サービス事業所研修 

    ・介護職員に求められる心構え・ルール（オンデマンド研修 7月 1 か月：27 名） 

・高齢者の感染症対策（9月 15 日：37 名） 

 3.主任介護支援専門員連携会議 

介護支援専門員への実践向上につながる支援づくり 

（6月 20 日：15 名、10 月 31 日：16 名、2月 20 日：14 名） 

4.碧南市リハビリ専門職連絡会活動 

  ・リーダー会議（4回） 

  ・総会（6月 30 日） 

  ・研修会 6 月「碧南市における高齢者の保健事業と介護予防の一体的実施」 

       2 月「出かけよう 地域で活躍する療法士」 

 ・介護保険未申請および外来リハビリ未利用の入院患者の支援 

 ・健康測定会への支援（6 月 30 日:73 名、11 月 30 日：43 名） 

 ・地域包括支援センターへの支援（介護予防事業、サロン等） 
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シ 認知症総合支援事業 

(ｱ) 認知症初期集中支援チームの設置 

職種 所属 人数 

医師 国立長寿医療研究センター 医師 1 名 

認知症介護指導者 グループホームたなお 1 名 

保健師 高齢介護課地域支援係 1 名 

看護師 碧南市在宅医療サポートセンター 

高齢介護課地域支援係 

2 名 

(ｲ) 対応状況   10 件（延べ支援回数 63 回） 

性別・年齢 導入経緯 対応結果 

男性 79 歳 

 

ア（イ）・（ウ） 

家族からの相談 

令和 4 年度からの引継ぎケース 

支援終了（居宅介護支援事業所へ引継ぎ） 

引継ぎ後モニタリング終了 

男性 87 歳 

 

ア（ア）・（イ）・（ウ） 

家族からの相談 

令和 4 年度からの引継ぎケース 

支援終了（居宅介護支援事業所・認知症伴走型

支援事業所へ引継ぎ） 引継ぎ後モニタリング終了 

女性 78 歳 

 

ア（ア）・（イ）・（ウ） 

家族からの相談 

令和 4 年度からの引継ぎケース 

支援終了（居宅介護支援事業所・認知症伴走型

支援事業所へ引継ぎ） 引継ぎ後モニタリング終了 

男性 91 歳 イ 

家族からの相談 

令和 4 年度からの引継ぎケース 

支援終了（居宅介護支援事業所・認知症伴走型

支援事業所へ引継ぎ） 引継ぎ後モニタリング終了 

男性 68 歳 ア（ア） 

家族からの相談 

令和 5 年度新規ケース 

支援終了（居宅介護支援事業所へ引継ぎ） 

引継ぎ後モニタリング終了 

女性 82 歳 ア（ウ） 

家族からの相談 

令和 5 年度新規ケース 

支援終了（伴走型支援事業所へ引継ぎ） 

引き継ぎ後モニタリング継続中 

男性 71 歳 ア（ウ） 

家族からの相談 

令和 5 年度新規ケース 

支援終了（伴走型支援事業所へ引継ぎ） 

引継ぎ後モニタリング継続中 

男性 80 歳 ア（イ）（ウ） 

家族からの相談 

令和 5 年度新規ケース 

令和 6 年度へ支援引継ぎ 

女性 83 歳 ア（ア）（ウ） 

家族からの相談 

令和 5 年度新規ケース 

令和 6 年度へ支援引継ぎ 

男性 82 歳 ア（ア）（イ）（ウ） 令和 5 年度新規ケース 

令和 6 年度へ支援引継ぎ 
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参考：チームの対応するケース用件 

a  医療サービス・介護サービスを受けていない、または中断している 

 （a） 認知症疾患の臨床診断を受けていない 

 （b） 継続的な医療サービスを受けていない 

 （c） 適切な介護保険サービスに結びついていない 

 （d） 診断されたが介護サービスが中断している 

b  医療サービス・介護サービスを受けているが、認知症の行動・心理症状が顕著なために対応に

苦慮している 

(ｳ) 認知症地域支援推進員の配置 

職種 所属 人数 

保健師 社協包括支援センター 1 名 

看護師 東部包括支援センター 1 名 

社会福祉士 南部地域包括支援センター 1 名 

保健師・看護師 高齢介護課地域支援係 2 名 

目指す姿（スローガン）：認知症になっても安心して暮らせる碧南市 

「認知症であることを本人、家族が気軽に言うことができ、「大丈夫だよ」と受けとめて地域で支え合

うことができる」 

目指す姿に向けての課題（認知症の人が地域で暮らしていく上での主な課題）  

① 地域で暮らす方々への理解  ②早期からの介入、診断後の空白期間等の支援 

③ 本人の声と視点（ニーズ把握） 

 

(ｴ)安心ッスへきなん支え愛ネット運用状況 

 

安心ッス‼へきなん支え愛ネット関連実績（まとめ）

　　　　　　　　　　　　 3年度 4年度 5年度

支え愛サポーター(メール受信登録)件数
851件

(配信件数576件）
859件

(配信件数549件）
876件

（配信件数547件）

支え愛サポーター(LINE登録)件数 508件 877件 1036件

安心ッス‼支え愛ネット事前登録人数 153名 156名 173名

捜索メール配信件数（うち他市からの依頼件数）　※再送
含む

16件（10件） 9件（7件） 5件（3件）

LINE配信数 1件 1件 1件

死亡発見・未発見数　※市内ケースのみ 死亡1名 0名 0名

行方不明事後支援ケース数（うち配信数）※配信に至らな
いケース含む

16件（4件） 6件（1件） 5件（2件）

認知症高齢者等個人賠償責任保険加入者数 107名 118名 147名

・ネット運用開始：平成26年3月1日～   LINE開始R4年２月～
・行方不明事後支援開始：平成29年度～
・認知症高齢者等個人賠償責任保険事業開始：令和2年10月1日～
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ス 生活支援体制整備事業 

 

地域での取組み（第２層協議体） 

地区 地域福祉推進会議 小地域での話し合い 実施内容等 

新 

川 

1 回  

・地域の出来事を自分事に 

・ふくしを身近に感じてもらうきっか

けづくり 

・グループワーク 

①知的・精神疾患を抱える方 

②高齢者夫婦世帯 支援検討 

15 回 

・おかえり運動について 

おかえり運動  

西 

端 

1 回  

・外出支援についてグループワー

クを実施。 

・西端の商店や事業所等を含めた

意見交換会。 

47 回 

・地域での見守りに関する検討

会 

・移動支援」に関する協議  

・「西端っ子見守り隊」周知 

・Café ちゃのま、にしばたサロン 

Café ちゃのま 

にしばたサロン 

旭 1 回  

・旭地区の取組みについて 

・グループワーク 

歴史×通学路ウォークのチラシ

の募集案を考える。 

 

15 回 

・「歴史×通学路ウォーク」企画

打合せ 

歴 史 × 通 学 路

ウォーク 

棚 

尾 

1 回 

・棚尾地区での地域ふくし活動に

ついて、意見交換 

・ふれあい食堂見学 

54 回 

「棚尾まちおこしの会」、「棚尾自

主防災を考える会」「にぎわ

い部会会議」、 

「予防サロンご縁」参加 

予防サロン 

自主防災訓練 

中 

央 

1 回  

・中央地区の活動報告 

・グループワーク 

活動の輪を広げていくため 

25 回  

・天王地区福祉協議会打合せ 

・道場山福祉の会打合せ 

 

焼き芋の会 

自主防災訓練 

 

大 

浜 

1 回  

・大浜地区の取り組みについて。 

・グループワーク 

地域でつながるために 

13 回 

地域の繋がり、防災検討会 

 

わがまち探検ま

な ぼ う さ い ウ ォ

ーク 
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セ 任意事業の実施状況 

 

区  分 事業名 事業内容 
事業計画 

目標値 
回数 

参加人数 

または件数 

介護給付費

適正化事業 

介護保険サービス

確認通知事業（※） 

介護保険サービス確認通

知書の郵送 

12 月 

（全件） 

3 回 

（12 月分） 

8,522 件 

（全件送付） 

家族介護支

援事業 

家族介護教室 (1) ハートフルケアセミナ

ー 

・体位交換について 

・排泄介助について 

・リフレッシュ講座 等 

－ 4 回 44 人 

(2) 認知症サポーター養

成講座 

 

延べ   

8,200 人 
16 回 

受講者 

356 人 

（延べ 7,310

人） 

徘徊高齢者家族支

援サービス事業 

所在不明になった時のた

め位置を探知できる端末

を貸与する 

－ － 

年度末利用

者 

7 人 

地域自立生

活支援事業 

一般高齢者配食サ

ービス事業 

安否確認を兼ねた配食サ

ービスの利用に対して費

用の一部を補助する 

24,000 食 30,284 食 

年度末利用

者 

164 人 

介護相談員派遣事

業 

サービス利用者の相談、

苦情に応じるために施設

等に相談員を派遣する 

－ 72 回 6 人 

住宅改修支

援事業 

住宅改修支援事業 居宅介護支援又は介護

予防支援を受けていない

被保険者について、介護

支援専門員が「住宅改修

に必要な理由書」を作成

した場合に補助金を交付

する 

－ － 20 件 

※令和５年度分をもって事業を廃止したため、R５年９月～R６年３月サービス利用分については、令和

６年６月発送 
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３ 地域密着型サービスの状況 

(1) 認知症対応型共同生活介護（グループホーム） 

 事業所名 所在地 定員 
事業開始 

年月日 

１ グループホームみどり 油渕町 9 人 H18.4.1 

２ グループホーム川口結いの家 川口町 9 人 H18.4.1 

３ アルクオーレ碧南 鴻島町 18 人 H25.4.1 

４ グループホーム向陽 中山町 18 人 H22.12.27 

５ グループホームたなお 源氏町 18 人 H29.4.1 

６ グループホーム琴葉向陽 向陽町 18 人 H31.4.1 

(2) 小規模多機能型居宅介護 

 事業所名 所在地 定員 
事業開始 

年月日 

１ 小規模多機能ホームひまわり 三角町 29 人 H25.4.1 

(3) 地域密着型通所介護 

 事業所名 所在地 定員 
事業開始 

年月日 

１ デイサービス 花こよみ 湖西町 15 人 H17.10.16 

２ デイサービスセンター希らら 東山町 15 人 H18.8.1 

３ デイサービス 春日 春日町 10 人 H24.2.1 

４ リハビリデイサービス みどり 池下町 10 人 H22.5.1 

５ 伏見之園・かなりや デイサービス 三宅町 18 人 H26.4.1 

６ デイサービスわっぱ 相生町 10 人 H26.9.1 

７ デイサービスさしただ 油渕町 10 人 H28.4.1 

８ 通所くれよん 大浜上町 18 人 H29.7.1 

９ デイサービス歩歩 中町 10 人 H31.4.1 

10 デイサービスくるみ 天神町 10 人 R2.7.1 

11 デイサービス結いの家ご縁 弥生町 18 人 R3.7.1 

 みどりデイサービスセンター碧南中央 松本町 10 人 R5.8 より廃止 

 デイサービスすみれ 緑町 10 人 R5.10 より廃止 

(4) 認知症対応型通所介護 

 事業所名 所在地 定員 
事業開始 

年月日 

１ 
アルクオーレ碧南 共用型認知症 

デイサービスセンター 
鴻島町 6 人 R5.1.1 
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